Datenschutzerkldarung

Wir, die Fa. DSA GmbH, Birkenhain 16, 58093 Hagen als Verantwortliche im Sinne der DSGVO,
freuen uns Uber Ihr Interesse an unserer Internetseite. Der Schutz Ihrer Privatsphare ist fir
uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausfiihrlich (iber den Umgang mit Ihren
Daten.

1. Zugriffsdaten

Sie kénnen unsere Internetseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei
jedem Aufruf einer Internetseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein so genann-
te Server-Lodfile, das z.B. den Namen der angeforderten Datei, Ihre IP-Adresse, Datum und
Uhrzeit des Abrufs, (ibertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten)
enthalt und den Abruf dokumentiert.

Diese Zugriffsdaten werden ausschlieBlich zum Zwecke der Sicherstellung eines stérungsfreien
Betriebs der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wah-
rung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung liberwiegenden berechtigten Interessen
an einer korrekten Darstellung unseres Angebots. Rechtsgrundlage ist Art 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO. Alle Zugriffsdaten werden spatestens sieben Tage nach Ende Ihres Seitenbesuchs
geldscht.

2. Hostingdienstleistungen durch einen Drittanbieter

Im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbringt ein Drittanbieter flir uns die Diens-
te zum Hosting und zur Darstellung der Internetseite. Alle Daten, die im Rahmen der Nutzung
dieser Internetseite wie folgend beschrieben erhoben werden, werden auf seinen Servern ver-
arbeitet. Eine Verarbeitung auf anderen Servern findet nur in dem hier erlduterten Rahmen
statt.

Dieser Dienstleister sitzt innerhalb eines Landes der Europdischen Union oder des Europai-
schen Wirtschaftsraums.

3. Personenbezogene Daten bei Kontaktaufnahme

Wir erheben personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese bei einer Kontaktaufnahme mit uns
(z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) mitteilen. Pflichtfelder werden als solche gekennzeich-
net, da wir in diesen Féllen die Daten zwingend zur Bearbeitung Ihrer Kontaktaufnahme be-
nétigen und Sie ohne deren Angabe die Kontaktaufnahme nicht versenden kdnnen.

Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Wir ver-
wenden die von ihnen mitgeteilten Daten zur Bearbeitung Ihrer Anfragen. Rechtsgrundlage ist
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO. Nach vollstandiger Abwicklung dieser werden Ihre Daten fiir
die weitere Verarbeitung eingeschrankt und nach Ablauf etwaiger steuer- und handelsrechtli-
chen Aufbewahrungsfristen geléscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung
Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dartiberhinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und liber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

4. Datensicherheit
Ihre personenbezogenen Daten werden im Rahmen der Kontaktaufnahme mittels SSL-Ver-
schliisselung Uiber das Internet Ubertragen. Wir sichern unsere Internetseite und sonstigen
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Systeme durch technische und organisatorische MaBnahmen gegen Verlust, Zerstérung, Zu-
griff, Veranderung oder Verbreitung Ihrer Daten durch unbefugte Personen.

5. Verwendung von Cookies

Um den Besuch unserer Internetseite attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funk-
tionen zu ermdglichen, um passende Produkte anzuzeigen oder zur Marktforschung verwenden
wir auf verschiedenen Seiten so genannte Cookies. Dies dient der Wahrung unserer im Rah-
men einer Interessensabwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten
Darstellung unseres Angebots. Rechtsgrundlage ist Art 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Cookies sind
kleine Textdateien, die automatisch auf Ihrem Endgerdt gespeichert werden. Einige der von
uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach SchlieBen Ihres
Browsers, wieder geldscht (so genannte Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ih-
rem Endgerat und ermdglichen uns, Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen
(so genannte persistente Cookies). Die Dauer der Speicherung kénnen Sie der Ubersicht in
den Cookie-Einstellungen Ihres Webbrowsers entnehmen. Sie kénnen Ihren Browser so ein-
stellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und einzeln tber deren An-
nahme entscheiden oder die Annahme von Cookies fir bestimmte Falle oder generell aus-
schlieBen. Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen verwal-
tet. Diese ist in dem Hilfemeni jedes Browsers beschrieben, welches IThnen erldutert, wie Sie
Ihre Cookie-Einstellungen andern kénnen. Diese finden Sie fiir die jeweiligen Browser unter
den folgenden Links:

Internet Explorer™: http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Blockor-allow-cookies

Safari™: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=de DE

Chrome™:http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647

Firefox™ https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Opera™ : http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitdt unserer Internetseite einge-
schrankt sein.

6. Matomo

Wir verwenden die Open-Source-Software Matomo zur Analyse und statistischen Auswertung
der Nutzung der Internetseite. Hierzu werden Cookies eingesetzt (siehe Ziffer 5). Die durch
den Cookie erzeugten Informationen Uber die Nutzung unserer Internetseite werden an unsere
Server Ubertragen und in pseudonymen Nutzungsprofilen zusammengefasst. Die Informatio-
nen werden verwendet, um die Nutzung der Internetseite auszuwerten und um eine bedarfs-
gerechte Gestaltung unserer Internetseite zu ermdglichen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1
S. 1 lit. f DSGVO. Eine Weitergabe der Informationen an Dritte erfolgt nicht.

Es wird in keinem Fall die IP-Adresse mit anderen den Nutzer betreffenden Daten in Verbin-
dung gebracht. Die IP-Adressen werden anonymisiert, so dass eine Zuordnung nicht méglich
ist (IP-Masking).
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Ihr Besuch dieser Internetseite wird aktuell von der Matomo Webanalyse erfasst. Durch Auf-
rufen des folgenden Links kénnen Sie dies verhindern: https://matamo.org/docs/privacy.

7. Ihre Rechte

Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft nach Art. 15 DSGVO Uber die bei uns zu Ihrer
Person gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung dieser Daten nach Art. 16
DSGVO, Léschung dieser Daten nach Art. 17 DSGVO, Einschrankung der Verarbeitung dieser
Daten nach Art. 18 DSGVO, Datenlibertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO oder Widerspruchsrecht
nach Art. 21 DSGVO sowie ein Recht auf Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen, ohne dass die
RechtmaBigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung beriihrt
wird.

Daneben haben Sie nach Art. 77 DSGVO ein Beschwerderecht bei der zustédndigen Daten-
schutz-Aufsichtsbehdrde.

8. Ansprechpartner fiir Datenschutz

Bei Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, bei Auskiinften, Berichtigung,
Loéschung, Einschrankung der Verarbeitung, Datentibertragbarkeit oder Widerspruch gegen
eine bestimmte Datenverwendung sowie Widerruf ggf. erteilter Einwilligungen wenden Sie
sich bitte direkt an:

Fa. DSA Dienstleistungsservice Agentur GmbH , Birkenhain 16, 58093 Hagen

Tel. 02331- 7888818 Email: info@dsa-gmbh.com

Geschaftsfiuihrerin Michaela Landsiedel

Diese Datenschutzerkldarung hat den Stand 02.01.2020.
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